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Regulamin promocji ,PRE-PROMO LISC"

|. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy dokument (dalej ,Regulamin") okresla zasady akcji promocyjnej
,PRE-PROMO LISC" (dalej: ,Promocja"), dotyczacej zakupu na stronie internetowej
www.pomelo.com.pl (dalej: ,Sklep internetowy") programéw dietetycznych (dalej
LZestaw").

Organizatorem Promociji jest Pomelo Sp. z 0.0. z siedzibg w Wigzownie (05-462), ul.
Klonowa 3c, REGON: 385112692, NIP: 532-20-86-932, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000819534,

e-mail: biuro@pomelo.com.pl (dalej jako ,,Organizator").

Promocja trwa w dniu 29.09.2026 roku od godziny 00:01 do godziny 23:59.

Promocja odbywa sie na terytorium Rzeczpospolitej Polski — w miastach, w ktérych
zgodnie z informacjg prezentowang na stronach internetowych Sklepu internetowego
dostarczane sg Zestawy.

Informacja o Promoc;ji prezentowana jest na stronie https://pomelo.pl/lisc oraz w
komunikaciji kierowanej do subskrybentéw newslettera Organizatora.

Il. WARUNKI | ZASADY UDZIALU W PROMOCJI

1.

Kazdy Klient Sklepu internetowego, ktéry w okresie obowigzywania Promocji dokona
Zamowienia Zestawu i uzyje odpowiedniego kodu rabatowego, otrzyma znizke w
wysokosci:

- LISC25 | — 25% dla wszystkich zamdwien, bez minimalnej dtugosci
- LISC27 | — 27% dla zamowieh na minimum 20 dni
- LISC30 | — 30% dla zaméwier na minimum 40 dni

Kody rabatowe, o ktorych mowa w ust. 1, przekazywane sg subskrybentom
newslettera Organizatora, w tym osobom, ktére zapiszg sie do newslettera w okresie
obowigzywania Promocji, m.in. za posrednictwem strony wskazanej w czesci | ust. 5
Regulaminu.
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3. W jednym Zamowieniu mozna wykorzysta¢ wytgcznie jeden kod rabatowy. Kody
rabatowe nie fgczg sie ze soba.

4. Kazdy Klient moze uczestniczy¢ w Promociji bez ograniczen liczby wykorzystanych
kodéw rabatowych.

5. Promocja tgczy sie z Programem Lojalnosciowym. Promocja nie tgczy sie z innymi
promocjami, rabatami czy znizkami w Sklepie internetowym, chyba Ze regulamin
danej promociji stanowi inaczej.

6. Znizka przy uzyciu kodu rabatowego nie podlega wymianie na pienigdze, inne
Zestawy ani inne $wiadczenia.

7. Zestawy zakupione w ramach Promocji podlegajg standardowym zasadom
reklamacji okreslonym w regulaminie Sklepu internetowego oraz przepisach prawa
konsumenckiego. W przypadku uznania reklamacji i przyznania zwrotu kosztéw,
zwracana jest wylgcznie kwota faktycznie uiszczona przez Klienta przy zakupie
Zestawu.

lll. TRYB SKLADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACJI
PROMOCJI

1. Kazdemu Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo wniesienia reklamaciji dotyczgcej
niezgodnosci przeprowadzenia Promocji z niniejszym Regulaminem.

2. Reklamacja moze zosta¢ ztozona w formie: pisemnej na adres: ul. Klonowa 3c,
Wigzowna (05-462) lub poprzez e-mail na adres: biuro@pomelo.com.pl

3. Reklamacja powinna zawiera¢ dane Uczestnika (imie, nazwisko, adres e-mail lub
adres do korespondencji) oraz opis powodu reklamaciji.

4. Organizator ustosunkuje sie do reklamaciji w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.
5. Reklamacje dotyczace zakupionych Zestawow rozpatrywane sg na zasadach

okreslonych w regulaminie Sklepu internetowego oraz zgodnie z ustawg z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta.

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin jest dostepny na stronie https://pomelo.com.pl

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg
przepisy regulaminu Sklepu internetowego oraz przepisy prawa polskiego.

3. Organizator moze przedtuzyé¢ okres Promociji, informujgc o tym fakcie przed jej
zakonczeniem na stronie internetowej Sklepu internetowego. Zmiana ta nie narusza
praw nabytych uczestnikdw Promocii.
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V. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1.

Administratorem danych osobowych uczestnikéw Promociji jest Pomelo Sp. z 0.0. z
siedzibg w Wigzownie, ul. Klonowa 3c (05-462).

Dane osobowe przetwarzane sg w celu przeprowadzenia Promocji, w tym weryfikacji
uczestnictwa oraz rozpatrywania reklamaciji (art. 6 ust. 1 lit. b RODO — wykonanie
umowy).

Dane osobowe 0s6b zapisujgcych sie do newslettera w celu otrzymania kodéw
rabatowych przetwarzane sg na podstawie zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) na
zasadach okreslonych w Polityce prywatnosci Organizatora. Zgode mozna wycofac
w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej wycofaniem.

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do udziatu w Promocji.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania Promociji oraz przez czas
wymagany przepisami prawa (np. podatkowymi, ksiegowymi).

Odbiorcami danych moga by¢ podmioty wspétpracujgce z Organizatorem w zakresie
niezbednym do realizacji Promocji, w tym dostawcy ustug IT, ksiegowych oraz firmy
obstugujgce ptatnosci.

Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo
whiesienia sprzeciwu.

Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (UODO).

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych uczestnik moze
skontaktowac sie z Organizatorem poprzez e-mail: biuro@pomelo.com.pl
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